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Reiseversicherung
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Unternehmen: GENERAL
Generali Deutschland Versicherung AG,
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Amtsgericht Minchen — HRB 250638

Dieses Informationsblatt ist ein kurzer Uberblick. Es ist daher nicht vollstiandig. Die vollstindigen Informationen finden Sie
in den Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend
informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten lhnen eine Reiseversicherung an. Diese schitzt Sie gegen finanzielle Risiken, die im Zusammenhang mit lhren Reisen ent-
stehen.

Was ist versichert?

Versicl Rei

v Versichert sind alle Tages-, Udaubs- und Geschéftsrei-
sen.

Reisegepack

+ Versicherungsschutz besteht gegen Abhandenkom-
men, Zerstorungen und Beschadigungen, solange das
Gepéck aufgegeben ist.

v Mitgeflihrtes Reisegepack ist u. a. versichert gegen
— Diebstahl, Einbruchdiebstahl und Raub
- Transportmittelunfélle
— Sturm, Brand und Héhere Gewalt

- Verlieren (nicht aber Liegen-, Stehen- oder Hangen-
lassen)

+ Im Schadenfall ersetzen wir Innen im Rahmen der ver-
einbarten Versicherungssumme den MNeuwert zur Zeit
des Schadeneintritts. Werden versicherte Sachen be-
schidigt, ersetzen wir die notwendigen Reparaturkos-
ten.

Rei itt inkl. Rei

/" Sie haben Versicherungsschutz bei Nichtantritt, Ande-
rung oder Abbruch einer gebuchten Reise aus einem
versicherten Ereignis.

/" Bis zur vereinbarten Versicherungssumme tibernehmen
wir lhre vertraglich geschuldeten Stornokosten oder die
entstehenden Mehrkosten. Bei vorzeitigem Abbruch
der Reise erstatten wir lhnen die anteiligen, nicht ge-
nutzten Reiseleistungen, bis zum 8. Tag der Reise den
vollen Reisepreis.

Wo bin ich versichert?

v Versicherungsschutz besteht auf allen Reisen weltweit.

Welche Verpflichtungen habe ich?

A

Was ist nicht versichert?

X In der Reisegepéackversicherung sind Sachen wie Bar-
geld, Kreditkarten, Urkunden und Dokumente oder
Schéden durch Abnutzung oder Verschleil sowie durch
Vergessen, Stehen-, Liegen- oder Hangenlassen nicht
versichert.

X Zum Reiserlcktritt oder —abbruch fiihrende Ereignisse,
mit denen zur Zeit der Buchung oder dem Abschluss
der Versicherung zu rechnen war oder chronisch psy-
chische Erkrankungen.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

! Es gibt eine Reihe von Féllen, in denen unter besonde-
ren Umsténden der Versicherungsschutz eingeschrénkt
ist, wie zum Beispiel

! Smartphones/Mobiltelefone sind nur gegen Dieb-

stahl, Einbruchdiebstahl und Raub versichert.

! Fir hochwertiges Reisegepéck gelten besondere
Voraussetzungen.

! Versichert sind Reisen, die an einen Ort flihren, der
mindestens 50 km von lhrem Wohnsitz entfernt ist. Bei
Geschéftsreisen sind dies 50 km von der Arbeitsstétte.

! Diejeweilige Reisedauer ist auf 60 Tage beschrénkt. Bei
einer |langeren Reisedauer ist der Versicherungsschutz
auf die ersten 60 Tage beschrankt.

Damit wir Ihren Versicherungsantrag ordnungsgemas prifen kénnen, missen Sie die Fragen im Antrag wahrheitsgeméB und

vollsténdig beantworten. Beachten Sie diese Verpflichtungen mit Sorgfalt.

Die Versicherungsbeitrdge missen Sie uns rechtzeitig und vollstéandig bezahlen.
Versuchen Sie den Schaden gering zu halten, ohne lhre eigene Sicherheit zu gefahrden.
Melden Sie jeden Schaden durch strafbare Handlungen unverziiglich der zusténdigen Polizeidienststelle.

— Wenn ein Schadenfall eingetreten ist, setzen Sie sich bitte unverziiglich mit uns in Verbindung. Es geniigt zunéchst die tele-
fonische Meldung. Bitte erleichtern Sie uns die Untersuchungen, die notig sind, um Ursache und Hohe des Schadens fest-

zustellen.

— Schéaden an Gepackstiicken, die im Gewahrsam eines Beforderungsunternehmens (einschlieBlich verspéteter Ankunft des
Gepécks am Reiseziel) oder Beherbergungsbetriebes eingetreten sind, miissen Sie unverzliglich dort melden und uns eine

Bescheinigung dariiber einreichen.

- Nach Eintritt eines Schadenfalls missen Sie die Reisebuchung unverziiglich stornieren oder im Falle der schon angetretenen

Reise den Abbruch dem Veranstalter und uns anzeigen.



Wann und wie zahle ich?

Den ersten oder den einmaligen Beitrag miissen Sie spétestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen; alle
weiteren Beitrage jeweils zu dem im Versicherungsschein angegebenen Termin. Wenn Sie uns erméachtigt haben, den Beitrag
von |lhrem Konto einzuziehen (SEPA-Lastschriftmandat), miissen Sie dafiir sorgen, dass die Beitragssumme auf Ihrem Konto
verfligbar ist.

Ein Folgebeitrag wird zu Beginn der vereinbarten Versicherungsperiode féllig. Je nach Vereinbarung zwischen uns kann das
monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein.

Sie kénnen uns den Beitrag liberweisen oder uns ermachtigen, den Beitrag von lhrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zum im Antrag festgehaltenen Versicherungsbeginn. Einen gegebenenfalls abweichenden
Versicherungsbeginn entnehmen Sie bitte lhrem Versicherungsschein. Voraussetzung fiir den Beginn ist in jedem Fall, dass Sie
den Versicherungsbeitrag rechtzeitig bezahlen. Anderenfalls beginnt der Versicherungsschutz mit der Zahlung.

Der Versicherungsschutz endet bei durchgehender Beitragszahlung in der Regel nicht vor Beendigung des Vertrages. Hat |hr
Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr, verlangert er sich nach Ablauf der vereinbarten Vertragsdauer stillschweigend
um jeweils ein Jahr, wenn Sie oder wir ihn nicht spatestens 3 Monate vor Ende der Vertragslaufzeit kiindigen.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Der Versicherungsvertrag wird flir die im Versicherungsschein genannte Dauer abgeschlossen. Betrégt die vereinbarte Dauer mehr
als drei Jahre, kénnen Sie den Vertrag zum Ende des dritten und jedes darauf folgenden Jahres mit einer Frist von 3 Monaten
kiindigen.

AuBerdem kdnnen Sie oder wir den Vertrag in manchen Féllen vorzeitig kiindigen. Das ist z. B. nach einem Versicherungsfall
maglich, wenn wir eine Leistung erbracht oder Sie Klage gegen uns erhoben haben.
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Wichtige Hinweise und Erklarungen

Versicherungsvertrage von mindestens einjahriger Dauer verlangern
sich nach Ablauf der vereinbarten Vertragsdauer stillschweigend je-
weils um ein Jahr, wenn nicht drei Monate vor Ablauf eine Kiindigung
in Textform zugegangen ist. Betrigt die vereinbarte Dauer mehr als
drei Jahre, so kénnen Sie den Vertrag zum Ende des dritten oder jedes
darauf folgenden Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten
in Textform kndigen.

Bei einer Laufzeit von 5 Jahren wird ein Beitragsnachlass von 10 %
eingerdumt.

Wird der Beitrag nicht jahrlich gezahlt, so erheben wir auf jede Rate
einen Zuschlag. Dieser betragt bei halbjahrlicher Zahlweise 3 %, bei
vierteljdhlicher Zahlweise 5 % und bei monatlicher Zahlweise 7 %.

Monatliche Zahlung setzt voraus, dass der Beitrag auf Grund eines
uns erteilten SEPA-Lastschriftmandats monatlich von Ihrem Konto
abgebucht werden kann. Entfallt diese Voraussetzung nachtréglich,
gilt vierteljahrliche Zahlweise vereinbart.

Vermittler sind nicht berechtigt, Zahlungen entgegenzunehmen.

[3] SEPA-Lastschriftmandat

Ich bin (Wir sind) bis auf Widerruf damit einverstanden, dass die Bei-
trage zu dem beantragten Versicherungsvertrag/zu den beantragten
Versicherungsvertrdgen von dem im Mandat angegebenen Konto ein-
gezogen werden. Dies gilt auch fir Ersatzvertrige.

Das Konto muss bei Félligkeit in der erforderlichen Héhe gedeckt sein,
sonst kann das kontofiihrende Kreditinstitut die Einlésung verweigern
und der Beitrag ist nicht rechtzeitig gezahlt. I|hr Versicherungsschutz
kann dadurch gefédhrdet sein. Kann der Beitrag aus Grinden, die Sie
zu vertreten haben, nicht fristgerecht eingezogen werden oder wider-
sprechen Sie einer berechtigten Einziehung von lhrem Konto, so kén-
nen wir Ihnen die daraus entstehenden Kosten in Rechnung stellen.

Die Beitrage sind Endpreise. Sie enthalten den Beitrag gemaB Zahlwei-
se, einen evtl. Ratenzahlungszuschlag sowie die jeweils geltende ge-
setzliche Versicherungsteuer. Die zurzeit geltende Versicherungsteuer
wird im Versicherungsschein ausgewiesen. Die Beitrdge konnen sich
durch eine zukiinftige Anderung der Versicherungsteuer verdndern,

Bitte beachten Sie die Datenschutzhinweise in den Vertragsbedin-
gungen und Kundeninformationen, die wir Ihnen vor Antragstellung in
Textform mitgeteilt haben..

Ausfiihrliche Informationen zur Verarbeitung |hrer personenbezogenen
Daten durch die Generali erhalten Sie unter www.generali.de/dsgvo.

Informationen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
durch unseren Vertragspartner, die Deutsche Vermogensberatung,
finden Sie unter www.datenschutz.dvag.

Maéglichkeit des Widerspruchs gegen die Datenverarbeitung
zur Werbung sowie Markt- und Meinungsforschung

Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten zur Werbung flir un-
sere eigenen Versicherungsprodukte und fur andere Produkte der
Unternehmen der Generali Deutschland Gruppe und deren Koopera-
tionspartner sowie zur Markt- und Meinungsforschung unseres Unter-
nehmens (dies gilt nicht fir Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer;
hierbei ist die ausdrickliche Einwilligung zur beschriebenen Nutzung
notwendig). Dem kdnnen Sie jederzeit formlos ganz oder zum Teil
widersprechen. Der Widerspruch ist zu richten an die Generali Deutsch-
land Versicherung AG, AachenMiinchener-Platz 1, 52064 Aachen oder
widerruf.de@generali.com oder telefonisch unter 0221 3395-2930. Der
Widerspruch @ndert nichts an der RechtmaBigkeit der Datenverarbei-
tung, die bereits vor Zugang Ihres Widerspruchs durchgefiihrt wurde.

Vorlaufiger Versicherungsschutz besteht nur bei besonderer schriftli-
cher Zusage (Deckungszusage).

Sonstige Nebenabreden sind nur verbindlich, wenn die Gesellschaft die-
se durch Aufnahme in den Versicherungsschein (Nachtrag) genehmigt.

Eine Erweiterung des Versicherungsschutzes durch handschriftliche
Abénderung des Antrags ist nur dann verbindlich, wenn sie die Gesell-
schaft in den Versicherungsschein des endgliltigen Versicherungsver-
trages aufnimmt.



Anhang |
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Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG liber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen

Anzeigepflicht

Damit wir Ihren Versicherungsantrag ordnungsgeméB priifen kénnen,
ist es notwendig, dass Sie die Antragsfragen wahrheitsgem&B und
vollstandig beantworten. Es sind auch solche Umstande anzuge-
ben, denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen. Angaben, die Sie
nicht gegenliber dem Versicherungsvermittler machen méchten, sind
unverziglich und unmittelbar gegenilber der Generali Deutschland
Versicherung AG, Hansaring 40-50, 50670 K&ln, in Textform nach-
zuholen. Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Versicherungsschutz ge-
féahrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstandige Angaben machen.
Mahere Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht
kénnen Sie der nachstehenden Information entnehmen.

Sie sind bis zur Abgabe |hrer Vertragserkldrung verpflichtet, alle Innen
bekannten gefahrerheblichen Umsténde, nach denen wir in Textform
gefragt haben, wahrheitsgemaB und vollstdndig anzuzeigen. Wenn
wir nach lhrer Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in Text-
form nach gefahrerheblichen Umsténden fragen, sind Sie auch inso-
weit zur Anzeige verpflichtet.

1. Riicktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kénnen wir vom
Vertrag zurcktreten. Dies qgilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass
weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein
Riicktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstéande, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hatten.

Im Fall des Riicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erkléren
wir den Riicktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir
dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der
nicht oder nicht richtig angegebene Umstand

— weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungs-
falles

- noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungs-
pflicht

ursdchlich war. Unsere Leistungspflicht entfillt jedoch, wenn Sie
die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Riicktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der
bis zum Wirksamwerden der Rilcktrittserklarung abgelaufenen
Vertragszeit entspricht.

2. Kindigung
Kénnen wir nicht vorn Vertrag zurlicktreten, weil Sie die vorver-
tragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrldssig oder schuldlos
verletzt haben, kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist
von einem Monat kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag
auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Vertragsanderung

Kénnen wir nicht zurlicktreten oder kiindigen, weil wir den Ver-
trag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumsténde,
wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hitten, werden
die anderen Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestand-
teil. Haben Sie die Anzeigepflicht fahrldssig verletzt, werden die
anderen Bedingungen riickwirkend Vertragsbestandteil. Haben
Sie die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen
Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode Ver-
tragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanderung (in der Kfz-Versicherung
nur bei Anderung der Art und Verwendung des Fahrzeugs) der
Beitrag um mehr als 10 Prozent oder schlieBen wir die Gefahr-
absicherung fiir den nicht angezeigten Umstand aus, kdnnen Sie
den Vertrag innerhalb sines Monats nach Zugang unserer Mit-
teilung liber die Vertragsanderung fristlos kindigen. Auf dieses
Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung hinweisen.

Ausiibung unserer Rechte

Wir kénnen unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur
Vertragsanderung nur innerhalb eines Monats in Textform geltend
machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der
Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte
Recht begrindet, Kenntnis erlangen. Bei der Auslbung unserer
Rechte haben wir die Umstinde anzugeben, auf die wir unsere
Erkldrung stitzen. Zur Begriindung kéinnen wir nachtraglich wei-
tere Umstinde angeben, wenn flr diese die Frist nach Satz 1 nicht
verstrichen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder
zurVertragsdnderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeig-
ten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung und zur Vertrags-
anderung erldschen mit Ablauf von fiinf Jahren nach Vertrags-
schluss.

Dies gilt nicht fir Versicherungsfélle, die vor Ablauf dieser Frist
eingetreten sind. Die Frist betrdgt zehn Jahre, wenn Sie die
Anzeigepflicht vorsétzlich oder arglistig verletzt haben.

Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere
Person vertreten, so sind bezlglich der Anzeigepflicht, des Rick-
tritts, der Kindigung, der rickwirkenden Vertragsanderung und
der Ausschlussfrist fir die Ausiibung unserer Rechte die Kenntnis
und Arglist Ihres Stellvertreters als auch lhre eigene Kenntnis und
Arglist zu berlicksichtigen. Sie kénnen sich darauf, dass die An-
zeigepflicht nicht vorsétzlich oder grob fahrlédssig verletzt worden
ist, nur berufen, wenn weder lhrem Stellvertreter noch lhnen Vor-
satz oder grobe Fahrldssigkeit zur Last fallt.



ENTSPANNT UND
GUT ABGESIGHERT
VERREISEN

Mit der privaten Auslandsreise-
Krankenversicherung Reise sind
Sie bei einer Erkrankung oder einem
Unfall weltweit immer gut abge-
sichert.

Sie bietet Ihnen einen ganzjahrigen
Versicherungsschutz fur Privat- und
Geschaftsreisen auf hohem Niveau.

WARUM IST EINE AUSLANDSREISE-
KRANKENVERSICHERUNG SO WICHTIG?

= Sie haben nur in bestimmten Landern gesetzlichen
Versicherungsschutz: Insbesondere auBerhalb der EU
richtet sich das danach, ob ein Sozialversicherungs-
abkommen mit Ihrem Reiseland besteht.

* Sie mlssen haufig in Vorkasse gehen, denn Sie gelten
insbesondere im auBereuropéischen Ausland als Privat-
patient.

* Sie bekommen viele Kosten nicht ersetzt — auch innerhalb
der EU bietet die gesetzliche Krankenkasse nur einen
Basis-Schutz.

Aber auch fir Privatversicherte kann eine Auslandsreise-
Krankenversicherung sinnvoll sein. Denn damit werden Ihre
Kosten hiufig vollstandig ersetzt, ohne die Selbstbeteili-
gung in der Vollversicherung belasten zu miissen.




DIE WICHTIGSTEN
LEISTUNGEN IM
UBERBLICK

ALLGEMEINE REGELUNGEN

* freie Arztwahl

* freie Krankenhauswahl

» Erstattung flr Arznei-, Verband-, Heil- und Hilfsmittel

AMBULANTE LEISTUNGEN

* Arztliche Leistungen

» Arztlich verordnete Hilfsmittel, wenn diese das erste Mal
bendtigt werden (auBer Sehhilfen und Horgerate)

* medizinisch notwendiger Transport zum néchsterreich-
baren Notfallarzt oder Krankenhaus

LEISTUNGEN IM KRANKENHAUS

* arztliche Leistungen, allgemeine Krankenhausleistungen,
Operationen

* medizinisch notwendiger Krankentransport in das
néchsterreichbare geeignete Krankenhaus

* Unterbringungskosten einer Begleitperson bei stationdrer
Heilbehandlung von versicherten Kindern bis 17 Jahre

KRANKENRUCKTRANSPORT
* Kosteniibernahme, wenn:
— dieser medizinisch sinnvoll und vertretbar ist
— die medizinisch notwendige stationdre Heilbehandiung
nach &rztlicher Bescheinigung voraussichtlich langer als
zwei Wochen dauern wiirde
- die voraussichtlichen Kosten der Heilbehandlung im
Ausland die Kosten des Krankenriicktransports liber-
steigen wiirden
» zusédtzlich Kosten einer Begleitperson bei Kindern bis
17 Jahre und unter folgenden Voraussetzungen bei
Erwachsenen:
— drztlich angeraten,
— aus Rechtsgriinden erforderlich oder
- seitens des ausflihrenden Transportunternehmens
vorgeschrieben

ZAHNARZTLICHE LEISTUNGEN

* schmerzstillende Zahnbehandlung

* plastische Zahnfiillungen (keine Inlays und Onlays)

* provisorischer Zahnersatz und provisorische Zahnkronen
jeweils in einfacher Ausfiihrung

» ginfache Reparaturen von Zahnersatz und Zahnkronen

WEITERE LEISTUNGEN

+ unfallbedingte Suche, Rettung und Bergung bis zu
2.500 Euro je Versicherungsfall

* im Todesfall Aufwendungen fiir die Uberfilhrung in das
Land des letzten stédndigen Wohnsitzes oder die Bestat-
tung im Ausland

* Betreuung und Rickreise mitreisender Kinder — bei
stationarem Aufenthalt, Ricktransport oder Tod der
versicherten Person, wenn keine mitreisende erwachsene
Person die Betreuung ibernehmen kann.

* Komplikationen und MNotfélle bei Schwangerschaft,
z.B. auch Leistungen bei Friihgeburt inkl. Behandlung,
Unterbringung und Pflege des neugeborenen Kindes

s Kosten fiir Krankenbesuche Angehdriger bei stationdren
Aufenthalten Alleinreisender von mehr als 14 Tagen und
wenn ein Ricktransport medizinisch nicht méglich ist.



UNSERE ZUSATZ-
LEISTUNGEN - IHR
LEISTUNGS-PLUS

Wir unterstitzen Sie im Fall der Falle
bei medizinischen Fragestellungen
und organisatorischen Herausforde-
rungen und lassen Sie nicht allein:

WIR INFORMIEREN SIE:

* (ber die arztliche Versorgung in Krankenhausern
und Spezialkliniken

» (iber im Ausland erhéltliche Arzneimittel

* {(iber mogliche anwaltliche Vertretung im Ausland

* Dolmetscher und Fremdsprachen sprechende Arzte
und Zahnérzte

WIR VERNETZEN SIE NACH HAUSE:
* Kontakt zum Hausarzt und Arzt-zu-Arzt-Gespréche
* Informationen an Angehbrige

WIR SICHERN WICHTIGE RESSOURCEN, WIE:

» Blutkenserven inkl. Versand

» Ricktransport Ihres Reisegepacks, innerhalb Europas
auch lhr Fahrzeug




